“EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO DE UN EQUIPO DE VENTAS EN UNA CADENA DE TIENDAS”

🧾 Contexto del ejercicio
Eres el analista de datos de una cadena de tiendas de electrónica llamada “TechMax”.
Se te ha proporcionado un registro de ventas del primer trimestre del año y los objetivos individuales de cada vendedor/a.
Debes generar un libro de Excel que permita evaluar el desempeño, aplicar fórmulas, filtros, formato condicional, gráficos y dejar todo listo para imprimir/exportar a PDF.

📁 Hojas del libro
1. Ventas
2. Metas
3. Desempeño (vacía inicialmente)

📊 Hoja 1: Ventas
	ID Vendedor
	Nombre
	Tienda
	Fecha Venta
	Producto
	Unidades
	Precio Unitario (Q)
	¿Cliente nuevo?

	V101
	Laura Méndez
	Norte
	10/01/2025
	Tablet
	4
	1800
	Sí

	V102
	Carlos Rey
	Sur
	15/01/2025
	Audífonos
	20
	250
	No

	V103
	Sofía Lima
	Este
	22/01/2025
	Smartwatch
	6
	1200
	Sí

	V104
	Andrés Paz
	Oeste
	30/01/2025
	Tablet
	3
	1800
	No

	V105
	Lucía Mora
	Norte
	05/02/2025
	Laptop
	2
	4500
	Sí

	V101
	Laura Méndez
	Norte
	12/02/2025
	Audífonos
	12
	250
	No

	V103
	Sofía Lima
	Este
	20/02/2025
	Smartwatch
	5
	1200
	Sí

	V106
	Pedro Gil
	Sur
	28/02/2025
	Laptop
	1
	4500
	Sí

	V102
	Carlos Rey
	Sur
	10/03/2025
	Tablet
	2
	1800
	No



🎯 Hoja 2: Metas
	ID Vendedor
	Nombre
	Meta Ventas Trimestrales (Q)
	Meta Clientes Nuevos

	V101
	Laura Méndez
	14000
	4

	V102
	Carlos Rey
	11000
	3

	V103
	Sofía Lima
	13000
	5

	V104
	Andrés Paz
	9000
	2

	V105
	Lucía Mora
	12000
	3

	V106
	Pedro Gil
	10000
	3



✏️ Tareas a realizar (mismos conceptos, nuevo orden)
Parte 1: Fórmulas básicas en hoja Ventas
1. Total Venta = Unidades × Precio Unitario
2. Mes = extraer mes de Fecha Venta
3. Trimestre = Q1 si mes entre 1 y 3, sino “Otro”
4. Comisión:
· Producto = “Laptop” o “Tablet” → 6% del Total Venta
· Otros productos → 3% del Total Venta
Parte 2: Resúmenes en Ventas (debajo de tabla)
· Total ventas del trimestre
· Total comisiones
· Cantidad de clientes nuevos
· Producto más vendido en unidades
Parte 3: Hoja Desempeño (con referencias entre hojas)
Crear tabla con:
	ID Vendedor
	Nombre
	Total Vendido (Q)
	Meta Ventas (Q)
	% Cumplimiento
	Clientes Nuevos
	Meta Clientes
	¿Supera meta?


Fórmulas:
· Total Vendido = SUMAR.SI(Ventas!A:A; ID; Ventas!H:H)
· Meta Ventas = BUSCARV(ID; Metas!A:C; 3; 0)
· % Cumplimiento = Total / Meta
· Clientes Nuevos = CONTAR.SI.CONJUNTO(Ventas!A:A; ID; Ventas!I:I; “Sí”)
· Meta Clientes = BUSCARV(ID; Metas!A:D; 4; 0)
· ¿Supera meta? = SI(Y(Total>=Meta ventas; Clientes Nuevos>=Meta Clientes); “Sí”; “No”)
Parte 4: Fórmulas de texto y fechas (en Desempeño)
· Nombre en mayúsculas
· Primeras 3 letras del nombre
· Días desde última venta (usar MAX.SI.CONJUNTO en Ventas, luego DIAS360)
Parte 5: Filtros avanzados (en Ventas)
Activar filtros y aplicar:
1. Filtrar por color de celda (previamente aplicar formato condicional: Total Venta > 12000 → verde, < 4000 → rojo)
2. Filtrar Producto = Laptop o Tablet (texto)
3. Filtrar Total Venta > 6000 y Cliente nuevo = Sí
4. Ordenar por Fecha Venta (más reciente a más antigua)
5. Ordenar por Tienda (A a Z) y dentro de cada tienda por Total Venta (mayor a menor)
Parte 6: Gráficos
· En Desempeño: Gráfico de columnas con % Cumplimiento por vendedor + línea horizontal en 100%
· En Ventas: Gráfico circular de Unidades vendidas por Producto
Parte 7: Formato condicional
En Ventas:
· Total Venta > 12000 → fondo verde
· Total Venta < 4000 → fondo rojo
· Producto = “Laptop” → texto azul negrita
En Desempeño:
· % Cumplimiento > 90% → fondo verde claro
· % Cumplimiento < 50% → fondo rojo claro
· ¿Supera meta? = “Sí” → borde verde grueso
Parte 8: Preparación para impresión / PDF
· Cada hoja: área de impresión solo tabla principal
· Escala: 1 página de ancho
· Encabezado: centro → nombre de hoja, derecha =AHORA()
· Pie: izquierda → “TechMax 2025”, derecha → página
· Vista salto de página
· Exportar a PDF solo la hoja Desempeño

